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1  YLEISET

1.1 Saantojen noudattaminen

Osapuolet sitoutuvat tekemassaan kirjallisessa valityssopimuksessa noudattamaan naita Aavia Oy:n saantoja.

Jos osapuoli katsoo, ettd vastapuoli tai valimies toimii menettelya koskevien saannosten vastaisesti, osapuolen
tulee ilmoittaa asiasta ilman aiheetonta viivytystd Aavia Oy:lle ja vastapuolelle. Jos osapuoli laiminly
ilmoitusvelvollisuutensa, osapuolen katsotaan menettaneen oikeutensa vedota kyseiseen menettelyvirheeseen

menettelyn mychemmassa vaiheessa.

1.2 Toimivalta

Aavia Oy péittaa valimichen toimivallasta. Aavia Oy ratkaisee viitteet, jotka koskevat valityssopimuksen
olemassaoloa, patevyytta tai soveltuvuutta riitaan. Jos valimiesmenettelyn aikana kay ilmi, ettei vilimichelld ole
toimivaltaa asiassa, Aavia Oy voi harkintansa mukaan palauttaa enintaan puolet maksetusta valimichen

palkkiosta.

Vastaajan on kiistettava vilimichen toimivalta vastauksessaan, jos hin katsoo, ettei valimichelld ole toimivaltaa

ratkaista asiaa.

Aavia Oy:lla on oikeus olla ottamatta riita-asiaa kasiteltavaksi, vaikka vilimies olisi toimivaltainen asian

kasittelemaan.

1.3 Sovellettava laki ja menettelyn kieli
Aavia Oy:n vilimiesmenettelyssa sovelletaan Suomen lakia. Vilitystuomio perustuu Suomen lakiin tai mikali

osapuolet ovat sopineet, tuomio perustuu sithen, minka valimies katsoo kohtuulliseksi.

Vilimiesmenettely kdydain suomen kielelld. Tarvittaessa osapuolet hankkivat itse tulkin ja huolehtivat
asiakirjojen kaantimisestda suomen kielelle omalla kustannuksellaan. Aavia Oy ja vilimies eivit vastaa
asiakirjojen virheellisestd kddnnoksestd tai tulkin virheellisestd kadntdmisestd aiheutuneista kustannuksista tai

oikeudenmenetyksista.

1.4 Asiakirjojen ja viestien toimittaminen

Osapuolten on toimitettava asiakirjat samanaikaisesti Aavia Oy:lle ja vastapuolelle.

Aavia Oy lahettdd viestit lahtokohtaisesti sahkGpostitse osapuolten ilmoittamiin sihképostiosoitteisiin. Aavia
Oy:n lahettamat sahkopostiviestit katsotaan toimitetuksi lahetyshetkella, ellei viestin lihettimisesta tule

virheilmoitusta.

Aavia Oy postitse lihettimat viestit katsotaan ldhetetyksi, kun viestit on paivitty ja annettu postin
kuljetettavaksi. Osapuolen katsotaan saaneen Aavia Oy:n postitse lahettima viesti seitsemantena paivana viestin

lahettamisestd. Aavia Oy ei vastaa postin toiminnasta ja siina mahdollisesti ilmenevistd ongelmista.
Osapuolet sitoutuvat ilmoittamaan muuttuneet yhteystietonsa Aavia Oy:lle ja vastapuolelle.

Osapuolet sitoutuvat ilmoittamaan Aavia Oy:lle valittomasti, jos heilla on ongelmia asiakirjojen toimittamisessa

tai vastaanottamisessa.

Molemmilla osapuolilla on oikeus toimittaa kanteessa ja vastauksessa enintaan se maara materiaalia, joka sisaltyy
ennakkoon maksettuun vilimiechen palkkioon Aavia Oy:n hinnaston mukaisesti. Jos osapuoli toimittaa
materiaalia sallittua enemmain, Aavia Oy laskuttaa ylimenevasta materiaalista hinnaston mukaisen maksun
ylityksen tehneeltd osapuolelta. Jos kyseinen osapuoli ei maksa laskua annettuun maaraaikaan mennessa,

ylimeneva osa osapuolen toimittamasta materiaalista jatetaan ottamatta huomioon asian ratkaisussa. Tall6in



osapuolen toimittamasta materiaalista otetaan huomioon vain se maara sivuja, joka sisaltyy palkkioon.

Huomioon otettavat sivut lasketaan materiaalin alusta lukien.

Asiakirjojen laadinnassa osapuolet noudattavat Aavia Oy:n antamaa ohjeistusta, joka on nahtavissa Aavia Oy:n

kotisivuilla tai saatavissa Aavia Oy:n toimipaikasta.

1.5 Luottamus ja salassapito
Vilimiesmenettely Aavia Oy:ssi on luottamuksellista. Osapuolet sitoutuvat siihen, ettd menettely ja

menettelyyn liittyvat asiakirjat ovat salassa pidettavia.

Salassapito koskee ainoastaan Aavia Oy:n valimiesmenettelya. Aavia Oy ja vélimies eivit vastaa salassapidosta

Véilitystuomion téyténtéénpanossa.

Aavia Oy ja valimies eivat vastaa siitd, ettd postitse lahetetyt asiakirjat paatyvat kolmansien tietoon tai haltuun.

1.6 Vilimiesmenettelyn paikka
Vilimiesmenettelyn mahdollinen suullinen kasittelyistunto pidetddn Aavia Oy:n toimipaikassa tai muussa Aavia

Oy:n osoittamassa paikassa. Osapuolet sitoutuvat tulemaan paikalle suulliseen kasittelyyn henkilokohtaisesti.

Osapuolet ja Aavia Oy voivat sopia valimiesmenettelyn suullisen kasittelyn jarjestimisestd toisella
paikkakunnalla. Kustannukset laskutetaan osapuolelta tai osapuolilta etukiteen Aavia Oy:n hinnaston

mubkaisesti.

1.7 Uudet vaatimukset, vaatimusten muuttaminen ja vaatimuksista luopuminen
Osapuolet eivat voi esittdd uusia vaatimuksia ja todisteita tai vedota uusiin tosiseikkoihin taikka muuttaa tai
tiydentdd aiemmin esittimiaan vaatimuksia, todisteita tai tosiseikkoja heille annetun maérdajan jalkeen.
Osapuolilla on kuitenkin oikeus luopua missd tahansa vaiheessa aikaisemmin esittamistaan vaatimuksista tai

todisteista.

1.8 Ohjeet ja madraykset
Aavia Oy:lla ja asiaan nimetylld valimichelld on oikeus antaa ohjeita ja maarayksia menettelyn joutuisuuden
takaamiseksi. Maaraykset ja ohjeet voivat koskea esimerkiksi menettelytapoja, madraaikoja, aineiston

toimittamista, toimitettavaa aineistoa tai aineiston maaraa.

1.9 Vastuunrajoitus
Vilimies, Aavia Oy ja sen tyontekijit eivit ole kenellekddn vastuussa mistaan vahingosta, joka on aiheutettu

valimiesmenettelyssa.

2 MENETTELYN KULKU

2.1 Riita-asian vireilletulo

Osapuolet sopivat kirjallisella valityssopimuksella riita-asian ratkaisemisesta naiden sidnt6jen mukaan.

Vilimiesmenettely tulee vireille, kun kantaja on toimittanut vastaajalle valimiesmenettelylain 12.1 §:n
mukaisen kirjallisen ilmoituksen. Ilmoitus on toimitettava my6s Aavia Oy:lle ja sithen on liitettdva osapuolten

tekema valityssopimus.

Aavia Oy tutkii voidaanko asia ratkaista Aavia Oy:n vilimiesmenettelyssi. Menettelyn aloittamisen
edellytyksena on, etta edelld mainittu vélityssopimus ja ilmoitus on toimitettu Aavia Oy:lle ja kasittelyn palkkio
on maksettu naiden sddnt6jen mukaisesti. Menettely alkaa Aavia Oy:ssd, kun Aavia Oy on lahettanyt osapuolille

ilmoituksen menettelyn aloittamisesta.



2.2 Valimiehet

2.2.1 Vailimiesten valinta

Aavia Oy:n valimiesmenettelyssa asian ratkaisee yksi valimies. Aavia Oy nimeaa valimiehen.

2.2.2  Vilimiesten esteellisyys
Mikili valimies katsoo ennen menettelyn aloittamista olevansa esteellinen toimimaan valimichena asiassa eika
Aavia Oy pysty nimeamaan korvaavaa vilimiesta, Aavia Oy ilmoittaa osapuolille valimichen esteellisyydesta ja

kieltaytyy ottamasta asiaa valimiesmenettelyyn.

Mikili valimies katsotaan esteelliseksi menettelyn aikana eika Aavia Oy pysty nimedmain korvaavaa valimiesta,
valimiesmenettely keskeytetian Aavia Oy:ssi ja Aavia Oy palauttaa osapuolille enintddn puolet
valimiesmenettelysta perimastadn maksusta. Jos valimichen esteellisyys on seurausta toisen osapuolen tai

molempien osapuolten toiminnasta, maksua tai sen osaa ei palauteta.

Jos vilimies katsotaan esteelliseksi eikd Aavia Oy pysty nimeamaan uutta valimiesta esteellisen tilalle, vastuu
uuden valimiehen valinnasta siirtyy osapuolille. Tall6in osapuolet sopivat itse tai valitsemansa valimichen tai
valimiesten kanssa sovellettavista menettelytavoista ja saannoisti. Aavia Oy ei talléin  vastaa
valimiesmenettelysta eikd osallistu menettelyyn. Aavia Oy ei korvaa osapuolille vilimichen esteellisyydesta

johtuvaa valimiesmenettelyn keskeytymisesta aiheutunutta vélitonta eika valillista vahinkoa.

Osapuolen on esitettdva vaatimus valimichen julistamisesta esteelliseksi 14 paivan kuluessa siitd, kun han on
saanut tiedon valimichen asettamisesta tai muusta sellaisesta seikasta, joka osapuolen mukaan on omiaan
aiheuttamaan perustellun aiheen epiilld vilimichen puolueettomuutta tai riippumattomuutta. Vaatimus on
tehtiva Aavia Oy:lle ja valimichelle kirjallisesti ja vaatimuksessa on ilmoitettava esteellisyyden peruste.
Vaatimus valimichen julistamisesta esteelliseksi ei poista osapuolten velvollisuutta toimittaa asiakirjoja heille

annetussa maaraajassa tai muutoin noudattaa annettuja méiaraaikoja.

Osapuolet sitoutuvat siihen, etta he ilmoittavat vilimichelle ja Aavia Oy:lle muuttuneista olosuhteista, jotka

voivat vaikuttaa valimiechen esteellisyyteen.

2.2.3 Vilimiehen erottaminen

Osapuolet voivat yhdessa sopia vilimichen erottamisesta. Osapuolten on tilléin kirjallisesti ilmoitettava Aavia
Oy:lle vélimichen erottamisesta ja erottamisen peruste. Aavia Oy nimeda erotetun valimichen tilalle uuden
vilimichen. Uuden vilimichen nimedmisessi noudatetaan samoja  sdantéjd, kuin  valimichen

esteellisyystilanteessa.

2.3 Menettelyn aikataulu

Aavia Oy ilmoittaa kasittelyaikataulun osapuolille menettelyn alkaessa. Osapuolet sitoutuvat toimittamaan
kanteen ja vastineen todisteineen ja mahdolliset muut asiakirjat sekd muutoin toimimaan annetun aikataulun ja
maardaikojen mukaisesti. Asiakirjojen tulee olla viimeistaian maarapaivind Aavia Oy:lld ja vastapuolella.
Vilimies voi jattaa asiakirjat huomioimatta ratkaisussaan, mikali ne on toimitettu annetun maérdajan jalkeen tai

mikali ne on toimitettu vastoin Aavia Oy:n antamia ohjeita.
Maaraaika kanteen ja kantajan todisteiden toimittamiselle on yksi viikko menettelyn aloittamisesta.

Maaraaika vastauksen ja vastaajan todisteiden toimittamiselle on yksi viikko siita, kun maaraaika kanteen

toimittamiselle on paattynyt.

Maaraaika yhteenvedon kommentoimiseen on yksi viikko siitd, kun yhteenveto on toimitettu osapuolille. Jos

asiassa jarjestetaan suullinen kasittely, osapuolet voivat kommentoida yhteenvetoa suullisessa kasittelyssa.

Jos asiassa on sovittu, etta asiakirjat toimitetaan postitise, Aavia Oy voi pidentaa edelld mainittuja maaraaikoja.



Aavia Oy:lla on oikeus pidentdd maaraaikoja omasta aloitteestaan tai osapuolen pyynnosta. Aavia Oy harkitsee
maardaikojen pidennyspyynt6jen hyvaksyttivyyden aina tapauskohtaisesti. Aavia Oy ei ole velvollinen

hyvaksymaan maééraaikojen pidentamista koskevaa pyyntoa.

2.4 Kanteen toimittamatta jattaiminen ja kanteen peruuttaminen
Jos kantaja ei jatd kannekirjelmainsa todisteineen héanelle annetussa aikataulussa, Aavia Oy tekee paatoksen
valimiesmenettelyn lopettamisesta ja kantaja tuomitaan vilitystuomiolla maksamaan vastaajalle vastaajan

maksama osuus véilimichen palkkiosta, jos vastaaja ndin vaatii.

Jos kantaja peruuttaa kanteensa kokonaan, Aavia Oy tekee paatoksen vilimiesmenettelyn lopettamisesta. Jos
vastaaja kuitenkin vaatii asian ratkaisemista ja vilimies katsoo, ettd vastaajalla on hyvaksyttiva syy saada asia

lopullisesti ratkaistuksi, voidaan menettelya jatkaa ja asia ratkaista valitystuomiolla.

2.5 Vastauksen toimittamatta jaittaminen
Mikili vastaaja ei vastaa kantajan kannekirjelmain maéérdajassa, asia voidaan siitd huolimatta tutkia ja ratkaista

valitystuomiolla.

2.6 Asioiden yhdistaminen ja kuittaus
Jos vastaaja haluaa esittdd omia vaatimuksia kantajaa kohtaan tai vaatia kantajan vaatimusten kuittausta,

vaatimukset on esitettava erilliselld kanteella. Tama kaynnistaa erillisen menettelyn, joka laskutetaan erikseen.

Osapuolten valiset vastakkaisten kanteiden kasittely voidaan yhdistdd ja ratkaista yhdessa. Aavia Oy:lla ja
valimiehella on oikeus paattid yhdistetdianké asioiden kasittely. Yhdistettyjen asioiden vélimichen palkkio
késitellaan ja ratkaistaan tuomiossa niin, etti kunkin kanteen osalta maksuvelvollisuus maaraytyy toisistaan

erillidn niiden sdantdjen mukaisesti.

2.7 Todistelu

Osapuolet hankkivat ja toimittavat itse ne kirjalliset todisteet, jotka he haluavat esittid vaatimustensa tai

vaitteidensa tueksi. Osapuolet kutsuvat itse henkilotodistajansa suulliseen kasittelyyn.

Aavia Oy ja valimies eivat hanki asiassa mitaan todisteita eivatka kutsu henkil6todistajia.

2.8 Suullinen kasittely
Asiassa jarjestetaan suullinen kasittely, jos osapuolet ovat niin sopineet tai jos jompikumpi osapuolista vaatii
suullisen késittelyn jarjestamistd. Jos osapuoli haluaa esittdd asiassa henkilotodistelua, katsotaan se samalla

vaatimukseksi jarjestad suullinen kasittely.

Suullisen kasittelyn hintaan sisiltyy enintaan kahden todistajan kuuleminen kummaltakin osapuolelta. Jos
osapuoli haluaa kuulla kasittelyssd useampia todistajia, Aavia Oy:lla on oikeus laskuttaa kyseiselta osapuolelta

ylimaaraisten todistajien kuulemisesta hinnaston mukainen palkkio.
Vilimiehella on oikeus esittdd kysymyksia osapuolille ja heidan nimeamilleen todistajille.

Osapuolet osallistuvat suulliseen kasittelyyn saapumalla henkilokohtaisesti paikalle.

2.9 Katselmus
Jos asian ratkaiseminen edellyttaa sellaisen todisteen esittimista, jota ei voida toimittaa Aavia Oy:lle, asiassa
voidaan jirjestia katselmus. Katselmuksen jarjestamisesta ja kustannuksista vastaa se osapuoli, joka vaatii

katselmuksen toimittamista. Katselmuksen hinta maaraytyy Aavia Oy:n hinnaston mukaisesti.

2.10 Sovinto ja sovinnon vahvistaminen
Jos osapuolet paasevat menettelyn aikana sovintoon, osapuolten on ilmoitettava sovinnosta kirjallisesti Aavia

Oy:lle viipymatta.



Osapuolet voivat halutessaan pyytaa valimiesta vahvistamaan osapuolten tekeman sovinnon. Téll6in osapuolet

toimittavat jaljennoksen allekirjoittamastaan sovintosopimuksesta Aavia Oy:lle ja valimichelle.

2.11 Véilitystuomio

Tuomio annetaan kirjallisena ja se on osapuolia sitova.

Tuomio perustuu osapuolten toimittamiin asiakirjoihin ja mahdollisessa suullisessa kasittelyssa esittettyyn

aineistoon.

Tuomio toimitetaan osapuolille saantitodistuskirjeelld, ellei tuomiota tai paatosta anneta suullisen kasittelyn

paattecksi.

2.12 Muutoksenhaku

Vilitystuomio on lopullinen eika sithen voi hakea muutosta.

Osapuoli voi pyytaa vilimiestd oikaisemaan vilitystuomiossa olevan lasku- tai kirjoitusvirheen samoin kuin
muun sen kaltaisen virheen. Osapuolen on tehtiva oikaisupyynt6 Aavia Oy:lle ja vélimichelle 30 paivin
kuluessa siitd, kun han sai kappaleen vilitystuomiosta. Osapuolen on ilmoitettava oikaisupyynnosta

vastapuolelle.

Vilimies voi 30 paivan kuluessa valitystuomion antamispdivasti omasta aloitteestaan korjata edelld mainitun

virheen.

3 VALIMIESMENETTELYN KESKEYTTAMINEN

Osapuolet voivat sopia, ettd vilimiesmenettely keskeytetddn. Valimiesmenettelyn keskeyttimisesta ja
keskeyttamisen syy on ilmoitettava Aavia Oy:lle kirjallisesti. Jos menettely keskeyttaimisen syy johtuu Aavia
Oy:sta tai asiaa kasittelevasta valimichestd, Aavia Oy:n voi harkintansa mukaan palauttaa enintdin puolet

osapuolten maksamasta palkkiosta.

Jos osapuolet eivit noudata Aavia Oy:n saant6ja eivatka osapuolet Aavia Oy:n antamassa huomautuksessa
annetussa madrdajassa oikaise menettelyddn, Aavia Oy voi keskeyttaa vilimiesmenettelyn valittomasti.

Maksettua valimichen palkkiota ei tilléin palauteta.

Jos vilimiesmenettelyn keskeytyminen johtuu jommastakummasta menettelyn osapuolesta, kyseinen osapuoli
tuomitaan valitystuomiolla maksamaan vastapuolen maksama osuus vilimichen palkkiosta, jos vastapuoli nain

vaatii.

4 PALKKIO JA KULUT

4.1 Palkkion maara
Vilimiehen palkkio méaraytyy Aavia Oy:n hinnaston mukaisesti. Hinnasto on néhtavissa Aavia Oy:n toimistolla

ja Aavia Oy:n kotisivuilla osoitteessa http://www .aavia.fi.

Vastapuolen maksettavaksi voidaan vaatia ja mdirita vain se osa valimichen palkkiosta, joka koostuu riidan

arvon mukaisesta osasta ja suullisen késittelyn jarjestamisesta, jos sellainen jarjestetdan.
Vilimiehen palkkio maaraytyy:
® riidan arvon

* suullisen kasittelyn jarjestamisen

® lisdtodistajien kuulemisen



* vilimichen toiselle paikkakunnalle matkustamisesta aiheutuneiden kustannusten
® toimitettavan lisamateriaalin maaran

® jamuiden erikseen sovittujen kustannusten mukaan.

Riidan arvo madérdytyy kantajan yhteenlaskettujen rahamaérdisten vaatimusten mukaan. Jos kantajalla ei ole
rahamaééraista vaatimusta, riidan arvo perustuu joko osapuolten esittimain uskottavaan selvitykseen tai Aavia

Oy:n arvioon riidan arvosta.

4.2 Muut kulut

Osapuolet vastaavat itse mahdollisen asiamichen kaytosta aiheutuneista kustannuksista.

Osapuolet vastaavat itse muista valimiesmenettelyyn liittyvista kustannuksista, kuten esimerkiksi selvitysten

hankkimisesta, todistajanpalkkioista, mahdollisen tulkin kustannuksista, asiakirjakdannoksista jne.

4.3 Palkkion maksaminen

Vilimichen palkkio maksetaan ennakkoon. Osapuolet vastaavat valimichen palkkion maksamisesta
yhteisvastuullisesti. Siita osasta palkkiota, joka koostuu osapuolen toimittamasta ylimaaraisesta materiaalista,
osapuolen kutsumista ylimaaraisista todistajista tai osapuolen vaatiman katselmuksen toimittamisesta, osapuoli

vastaa kuitenkin itse.

Osapuolet voivat sopivat siitd, kuinka palkkion maksuvelvollisuus jakautuu osapuolten kesken ennen

menettelyn aloittamista. Jos muuta ei ole sovittu, kantaja maksaa valimichen palkkion ennakkoon.

Jos suullisesta kasittelysti on sovittu ennakkoon, kasittely laskutetaan ennen menettelyn aloittamista. Jos
osapuolet eivat ole sopineet suullisesta kasittelystd ja jompikumpi osapuolista vaatii suullisen kasittelyn

jarjestamista, suullinen kasittely laskutetaan suullista késittelya ensin vaativalta osapuolelta.

Osapuolet voivat sopia siita, kuinka maksuvelvollisuus méaaraytyy menettelyn jilkeen. Jos muuta ei ole sovittu,
lopullinen maksuvelvollisuus jaa riidan havinneelle osapuolelle. Havinnyt osapuoli ei kuitenkaan vastaa siita
osasta palkkiota, joka on aiheutunut vastapuolen toimittamasta ylimaaraisestd materiaalista, vastapuolen

kutsumista ylimaaraisista todistajista tai vastapuolen vaatiman katselmuksen toimittamisesta.

Maksuvelvollisuutta maarattaessa kantajan katsotaan voittaneen asian, kun kantajan vaatimuksista yli 50 % on
hyvaksytty. Vastaavasti vastaajan katsotaan voittaneen asian, kun kantajan vaatimuksista yli 50 % on hylatty. Jos
kantajan vaatimuksista on hyvaksytty tasan 50 %, maksuvelvollisuus jaetaan puoliksi osapuolten kesken.

Kantajan vaatimuksiksi katsotaan tdssd kantajan vaatimusten euroméarainen summa, ei vaatimusten lukumiara.

4.4 Maksujen palautus
Jos Aavia Oy palauttaa osapuolille kokonaan tai osan heidin maksamastaan valimiechen palkkiosta, osapuolille

tuleva palautus jakautuu heidan valillian samassa suhteessa kuin osapuolet ovat palkkion maksaneet.



